Das eKompetenz-Netzwerk

Das ,eKompetenz-Netzwerk fiir Unternehmen* ist eine
Forderinitiative des Bundesministeriums fur Wirtschaft
und Energie (BMWi). 38 regionale eBusiness-Lotsen
haben die Aufgabe, insbesondere mittelstandischen
Unternehmen deutschlandweit anbieterneutrale und pra-
xisnahe Informationen fir die Nutzung moderner Infor-
mations- und Kommunikationstechnologien (IKT) und
moglichst effiziente eBusiness-Prozesse zur Verfligung
zu stellen.

Die Forderinitiative ist Teil des Férderschwerpunkts
.Mittelstand-Digital — IKT-Anwendungen in der
Wirtschaft®. Zu ,Mittelstand-Digital“ gehdren ferner
die ,eStandards: Geschéaftsprozesse standardisieren,
Erfolg sichern® und ,Einfach intuitiv — Usability fur den
Mittelstand®. Weitere Informationen finden Sie unter
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Anfahrt

Zufahrt zum , Technologiepark” tber die ,Escherich-
straRe” (bei Anfahrt aus Richtung Innenstadt das Stadt-
gebiet Ansbach verlassen). Am Gebaude stehen
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begrenzt Parkplatze zur Verfliigung. Fur Navigations-
systeme verwenden Sie bitte die ,Riglander Strale”
als Referenzpunkt, falls der ,Technologiepark® bzw. die
.Escherichstrale” dort noch nicht verzeichnet sein soll-
ten. Anfahrt per Bus (Linie 754 ab ,Schlossplatz®) zur
Haltestelle ,Krankenhaus®.

www.mittelstand-digital.de.
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IKT-Forum

Ist die Zukunft des Handels digital? Die Umsatze im
Online-Handel steigen und Branchenriesen wie Amazon
konnen wachsende Kundenkreise verzeichnen. Wie kén-
nen lokale Handler und der Mittelstand vom Trend zum
Online-Shopping profitieren?

Prof. Dr. Wolf Knupffer wirft in seinem Einfihrungsvortrag
den Blick auf Chancen des Online-Handels. Wie kann das
Internet heute von Verbrauchern genutzt werden? Wie ver-
andert sich unser Einkaufsverhalten? Welche neuen Még-
lichkeiten bieten sich fir Unternehmen, um von kiinftigen
Kunden gefunden zu werden?

Holger Seidenschwarz vom eBusiness-Lotsen Ostbayern
skizziert im Anschluss interessante Trends und Herausfor-
derungen fur den Einzelhandel und stellt Aktionsmdglich-
keiten fur Unternehmen dar.

Um einen Erfahrungsbericht aus Handler-Sicht geht es im
abschlieBenden Vortrag von Florian G. Saffer-Hénmann.
Er berichtet aus der Perspektive eines regionalen Hand-
lers fur Parkett- und FuRbodenbelage mit angeschlosse-
ner Montageabteilung Uber Malnahmen zur Suchma-
schinenoptimierung an einer bestehenden Webseite und
die aktuelle Entwicklung und Umsetzung einer Multichan-
nel-Kampagne.

Diese Veranstaltung des IKT-Forums wird ausgerich-
tet vom eBusiness-Lotsen Metropolregion Nirnberg in
Kooperation mit der Wirtschaftsférderung Ansbach, dem
Citymarketing Ansbach e.V. und dem eBusiness-Lotsen
Ostbayern. Der eBusiness-Lotse ist gefordert durch das
Bundesministerium fur Wirtschaft und Energie.

Diese Forderinitiative ermoglicht es, Ihnen die bevorste-
hende Veranstaltung kostenfrei anzubieten.

Agenda

18:30 Uhr BegriiBung und Einfiihrung in das Thema
Prof. Dr. Wolf Knupffer, Teamleitung eBusiness-Lotse
Metropolregion Nurnberg

Hochschule Ansbach, Ansbach

19:00 Uhr Digitalisierung des Handels: Neue Trends
im E-Commerce und im stationaren Handel

Holger Seidenschwarz

eBusiness-Lotse Ostbayern, Regensburg

19:45 Uhr Erfahrungsbericht: Suchmaschinen-
optimierung und Umsetzung einer Multichannel-
Kampagne in der Praxis

Florian G. Saffer-Honmann

Parketto Bodenhaus GmbH & Co. KG, Cadolzburg

20:30 Uhr Ausklang mit Imbiss

Kooperationspartner
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Citymarketing Ansbach

Anmeldung

Anmeldung online unter
www.ikt-forum.de/veranstaltungen
oder per Mail an hsan@ebusinesslotse-emn.de

IKT-Forum ,,Internet und E-Commerce:
Neue Chancen fiir Handel und KMU*
am 04.03.2015

Die Teilnahme ist kostenfrei!

Firma

Name, Vorname

Funktion des Teilnehmers*

Stralle

PLZ/Ort

Telefon*

E-Mail*

Datenschutzhinweis: Diese Daten benétigen wir fir die Vorbereitung und Durchfiih-
rung dieser Veranstaltung, insbesondere zur Eintragung Ihrer Anmeldung sowie der
Anmeldebestatigung. Eine Verarbeitung oder Nutzung fur andere Zwecke erfolgt

ohne lhr ausdriickliches Einverstandnis nicht.

*freiwillige Angaben, deren Speicherung und Nutzung kdnnen Sie jederzeit wider-

sprechen



